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【摘要】 集美大学地方财政绩效研究中心接受泉州市丰泽区财政局委托，对2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费支出绩效进行评价。经过审慎和科学评估，绩效评价工作组全体成员一致认为，2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费项目总得分87.05分，评价等级结果为良好。本报告详述了2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费项目的基本情况、专项资金绩效评价的详细指标及各指标的具体得分情况，并指出了专项资金在使用中存在的问题及相应的改进建议。
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2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价报告
为加强财政资金管理，强化支出责任，提高财政资金的使用效益，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，集美大学地方财政绩效研究中心组织专业人员，根据《福建省人民政府办公厅转发省财政厅关于全面推进预算绩效管理意见的通知》（闽政办〔2013〕82号）及《福建省财政厅关于印发〈福建省财政支出绩效评价管理办法〉的通知》（闽财绩〔2015〕4号）的有关规定，按照《关于委托第三方机构开展财政资金绩效评价工作的通知》（闽财绩〔2015〕17号）文件要求，接受泉州市丰泽区财政局委托，对2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费使用情况开展绩效评价，以第三方身份出具报告，评价报告的结论不含委托方任何观点。评价报告主要是供丰泽区财政局了解支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费支出的绩效情况。

1、 评价依据、原则、方法、数据来源

2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价，是指根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方法，对专项经费使用的经济性、效率性和效益性进行客观、公正的评价。因此，在具体进行绩效评价之前，应首先明确绩效评价的依据、原则、方法和数据来源。
（一）绩效评价的依据

1.中共泉州市委办公室 泉州市人民政府办公室《关于开展泉州“XIN”行动 推动解决民生热点难点问题的通知》（泉委办〔2017〕47号）

2.中共泉州市丰泽区人民政府办公室《关于印发丰泽区城市支路、背街小巷道路破损修复三年行动方案（2017-2019）的通知》（泉丰政办综〔2017〕97号）

3.中共泉州市丰泽区委办公室 泉州市丰泽区人民政府办公室《关于印发2018年为民办实事项目的通知》（泉丰委办〔2018〕1号）

4.泉州市丰泽区交通和市政公用事业管理局《关于做好支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动工作的通知》（泉丰公用〔2018〕13号）
5.其他与绩效评价有关的法律、法规及行业相关规定。

（二）绩效评价的原则
支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价是财政支出绩效评价的重要组成部分。因此，适用于财政支出绩效评价指标确定的原则也同样适用于支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价。根据财政部2011年出台的《财政支出绩效评价管理暂行办法》，绩效评价指标的确定应当遵循以下基本原则：

1.相关性原则。确定的绩效评价指标应当与支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动立项依据文件、绩效目标有直接的联系，能够恰当反映目标的实现程度，而与立项依据文件、绩效目标无关的指标不应列入评价体系。

2.重要性原则。应当优先使用最具评价对象代表性、最能反映评价要求的核心指标，而那些无足轻重、可有可无的指标应该舍弃。否则，可能造成评价体系过于庞杂，可操作性不强，且不能突出反映问题。

3.可比性原则。对同类评价对象要设定共性的绩效评价指标，以便于评价结果可以相互比较。

4.系统性原则。应当将定量指标与定性指标相结合，以定量指标为主，系统反映财政支出所产生的经济效益和社会效益等。

5.经济性原则。绩效评价指标不是设计得越复杂越好，应当通俗易懂、简便易行，数据的获得应当考虑现实条件和可操作性，符合成本效益原则。

（三）绩效评价的方法

本次支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价主要采用实地调研、问卷调查、座谈会、走访等方式，并采用服务对象评判法、对比分析法等进行综合评价。

1.赴有关单位调研。到区财政局了解资金安排情况、存在的问题及下一步计划；到大埔至洋店人行道照明亮化工程，金崎社区金宁路至经十四路连接路段建设工程、庄任安置楼北渠边路面加高和并脚边至林德林厝后道路及排污设施工程等进行实地调研并和相应工程负责社区进行座谈，查阅项目档案、收集数据。

2.设计调查问卷。针对“XIN”行动给项目周边居民生活带来的影响及在本次“XIN”行动中具体负责经费使用的社区、街道对经费使用的看法设计调查问卷，通过对项目周边居民和社区、街道的抽样调查，对专项资金的效果进行评判。
3.实际和计划目标对比分析。设计支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价指标体系，将各指标实际实现值和计划目标值进行对比分析，评价绩效目标实现程度，从而对财政支出的效果进行评判。
（四）绩效评价的数据来源

本次支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价中所用到的数据分别来源于区城市管理局提供的资料和数据表，包括：相关制度文件、专项经费使用计划表、绩效目标表、绩效评价自评报告等；对已完工项目的实地观察；居民与社区、街道的调查问卷等。

（五）绩效评价工作的开展情况

1.按计划与要求对支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价工作进行调研方案设计；
2.项目绩效评价工作组成员到到大埔至洋店人行道照明亮化工程，金崎社区金宁路至经十四路连接路段建设工程、庄任安置楼北渠边路面加高和并脚边至林德林厝后道路及排污设施工程等进行实地调研并和相应工程负责社区进行座谈，查阅项目档案、收集数据、资料等，依据评价工作规范，制订评价工作方案；

3.拟定支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价指标体系，与区财政局、区城市管理局等相关部门商讨指标体系，根据反馈意见，修订绩效评价指标体系；

4.根据修订后的指标体系以及绩效评价过程中出现的问题，项目绩效评价工作组与项目所在地社区、街道，区城市管理局相关部门进行讨论，进一步搜集绩效评价所需的数据和资料；

5.归纳、分析、综合数据与资料，对支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效进行分析，完成支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价报告初稿；

6.征询区财政局、区城市管理局等相关职能部门的意见，对初稿进行修改，完成《2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价报告》。

二、支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费概况
（一）项目开展背景

为践行发展新理念，推动解决民生热点难点问题，真正做到顺民意、惠民生，泉州市委、市政府决定于2017-2019年开展为期三年的泉州“XIN”行动。丰泽区为了贯彻落实市委、市政府关于开展泉州“XIN”行动计划，区委办、区政府办出台了《关于印发2018年为民办实事项目的通知》（泉丰委办〔2018〕1号），区政府办出台了《关于印发丰泽区城支路、背街小巷道路破损修复三年行动方案（2017-2019）的通知》（泉丰政办综〔2017〕97号）文件。在全区开展为期三年的支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动工程。
（二）项目基本情况












丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动主要是完成中心城区背街小巷的改造提升任务：主要包括支路、背街小巷道路破损路面修复；下水道改造；路灯加装等。2018年度丰泽区在支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动中，共修复破损路面25915平方米、提升改造道路4276米；埋设管道2283米；安装路灯547盏，完成投资774.9242万元，超额完成年度500万元目标。
（3） 项目资金使用情况

2018年度丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费计划投入280万元。根据区委办、区政府办《关于印发2018年为民办实事项目的通知》（泉丰委办〔2018〕1号）文件要求，支路、小路由区财政承担40%、街道和社区承担60%。丰泽区城市管理局通过收集、核对、审核2018年各街道报送的路面、绿化、路灯修缮修补的验收、票据、对比图、合同等相关资料，核定可补助项目共42个，实际补助经费107.0459万元。预算资金使用率为38.23%。具体资金使用情况如下表1所示。

表1  2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷破算修复“XIN”行动专项资金使用情况表

	序号
	支出明细
	金额(元)
	序号
	支出明细
	金额(元)

	1
	大埔至洋店人行道照明亮化工程
	98035
	22
	群青路排污管改造和路灯翻修
	38326

	2
	金崎社区金宁路至经十四路连接路段建设工程（合同243800）
	96000
	23
	观音路至三组垃圾围路排水改造
	11723

	3
	莲垵路太阳能路灯照明工程
	28000
	24
	顶大厝排污水工程
	3077

	4
	阿飘厝边道路硬化工程
	1720
	25
	功德堂至汽车东站前后污水改造
	42189

	5
	爱民宅基地道路硬化及排水工程
	4800
	26
	施琅墓道碑排水排污改造
	5043

	6
	炳山厝前道路翻修工程
	5200
	27
	东仁路道路整治
	24000

	7
	昌达桥头路面翻修工程
	20000
	28
	东禅路道路整治
	16000

	8
	大古厝前道路翻修及排水工程
	2400
	29
	国有河岸道路破损硬化
	73416

	9
	二房祖厝边道路硬化工程
	800
	30
	富淮路路面硬化、修复
	3800

	10
	华强厝后道路翻修工程
	7200
	31
	远桐街路灯
	384

	11
	建发旧厝前道路硬化工程
	1200
	32
	丰泽社区津头埔路破损路段改造工程和丰泽新35#-55#破损路段改造工程
	56000

	12
	锦兴厝边道路硬化及排水工程
	3200
	33
	前坂街破损修复
	8000

	13
	老人会公厕前道路翻修工程
	4800
	34
	建福小区外南环城河边路面破损修复铺设沥青路面
	60000

	14
	林趁边巷道路硬化工程
	2800
	35
	港仔墘室外配套改造工程
	118878

	15
	荣明厝前道路混凝土硬化及排水工程
	1000
	36
	内沟河汇金广场段排水排污工程
	27836

	16
	瑞兰厝前厝边巷道路翻修工程
	3440
	37
	后淮九灌路
	20776

	17
	西环路（炳山厝后）道路翻修工程
	10000
	38
	乌洲宫前路
	6938

	18
	下四房临时停车场地面硬化及排水工程
	26000
	39
	乌洲177#及91#前
	3120

	19
	庄任安置楼北渠边路面加高和井脚边至林德林厝后道路及排污设施工程
	105841
	40
	田边社区一组道路硬化
	59958

	20
	招联辖区内路灯设施修复、维护
	1776
	41
	田边路文化走廊两侧环境整治
	54116

	21
	敬老院道路普井路路面硬化
	12667
	
	
	

	合     计
	1070459


三、绩效评价指标体系及评价标准

项目绩效评价工作组根据财政部、福建省财政厅支出绩效评价管理办法的要求，依据相关性、重要性、可比性、系统性及经济性原则，按照财政部绩效评价工作要求，围绕产出、效益、满意度三个方面设计绩效评价指标以及评分标准和分值。指标体系共设置3个一级指标、8个二级指标和19个三级指标。指标体系设定满分100分，其中：“产出”60分，主要体现项目的产出数量、产出质量、产出时效、产出成本的情况；“效益”30分，主要体现项目的经济效益、社会效益和可持续效益等方面的情况；“满意度”10分，主要体现群众满意度（具体评分见附表1）。基于外部独立评价的特点和要求，指标设置和评分标准力求可行性、客观性、科学性与简明性。指标体系和评分标准如表2所示。
	表2  2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专

项经费绩效评价指标体系

	评价指标
	评价标准
	得分

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	
	

	产出
（60分）
	产出数量 （20分）
	道路整治完成率

（8分）
	以实际整治道路数/计划整治道路数×100%计算，≥100%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

　　

	
	
	投资完成率（12分）
	以实际投资额÷计划投资额×100%衡量，≥100%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	产出质量 （10分）
	提高道路通畅度（4分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	
	提升通行安全度（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	.

	
	产出时效

（20分）
	编撰可行性研究报告和初步设计方案及时性
（2分）
	实际编撰可行性研究报告和初步设计方案的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣0.5分，扣完为止。
	

	
	
	相关部门审批

及时性

（2分）
	区发改委、住建局、财政局等相关部门审批的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣0.5分，扣完为止。
	

	
	
	任务分解及时性

（4分）
	实际分解细化项目建设任务的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	


	
	
	施工建设及时性
（6分）
	项目实际施工建设月份是否晚于计划月份。实际施工建设月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	

	
	
	验收及时性
（6分）
	项目实际验收月份是否晚于计划月份。实际验收月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	

	
	产出成本
	成本控制率

（5分）
	成本控制率A=项目实际整治单位道路数所需投资额/项目计划整治单位道路数所需投资额×100%。A≦100%，得满分；100%﹤A≦105%，得分为此项指标满分值-100×（A-100%）（如：A=102.8%，此项指标权重5分，则得分为5-2.8=2.2分）；A＞105%，不得分。
	

	
	
	预算执行率

（5分）
	预算执行率=（截至年末实际支付使用的资金/预算资金）×100%，得分=预算执行率×5。
	

	效益（30分）

	经济效益（6分）
	减少通行时间（3分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

　
　

	
	
	节省通行成本（3分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	社会效益（12分）
	提高城区卫生水平（4分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	
	改善周边居民生活环境（8分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	可持续效益（12分）
	提升城区形象（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	
	提高人民获得感（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	满意度（10分）
	群众满意度（10分）
	周边居民满意度（4分）
	周边居民对项目满意度≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	
	
	社区满意度（6分）
	社区对财政资金使用满意度≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

	总权重、评价总分 （S）
	

	评价等级
	□优秀（S≧90） □良好（90﹥S≧80） □合格（80﹥S≧60） (不合格（60<S）  


四、分指标绩效评价

为了全面、客观、有效地进行绩效评价，评价工作组审阅了丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项的相关资料，实地调研了2018年施工完成的部分代表性项目，与相关社区及城市管理局相关部门进行座谈并征求意见，查阅项目档案，收集相关信息资料，采取定性和定量分析方法，通过对3大类19项指标逐项评价，对2018年度丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的产出，效益与群众满意度等进行综合评价。

（一）产出指标得50.84分（共60分）

一级指标“产出”下设“产出数量”、“产出质量”、“产出时效”、“产出成本”等4个二级指标。

1.产出数量得20分（共20分）

“产出数量”通过“道路整治完成率”、“投资完成率”等2个三级指标进行评价。

“道路整治完成率”指标用于评价实际整治的道路数是否达到计划目标。2018年计划整治道路数目30个，实际整治道路数目46个。计划完成率为153.33%，根据评分标准，该项指标满分8分，得8分。

“投资完成率”指标用于评价实际完成的投资额是否达到计划目标。2018年计划完成投资500万元，实际完成投资774.92万元。计划完成率为154.98%，根据评分标准，该项指标满分12分，得12分。

2.产出质量得分7.93（共10分）

“产出质量”从“提高道路通畅度”、“提升交通安全”等2个三级指标进行评价。

“提高道路通畅度”评价由于支路、背街小巷路面、路灯、污水管道、井盖等的修复等，是否将原不好走的路变好走、不通的路变通路，从而提高交通的顺畅度。通过调查问卷采集数据来看，本次共发出调查问卷700份，实际收回有效问卷560份。在有效问卷中，有498份认为提高了道路的通畅度，占有效问卷的比率为88.93%。根据评分标准，该项指标满分4分，得3.79分。

“提升交通安全”评价由于由于支路、背街小巷路面、路灯、污水管道、井盖等的修复，是否将原坑洼路、不平路、晚上不亮灯的路等交通隐患消除，从而提升交通的安全性。在560份有效调查问卷中，有452份认为提升了交通安全，占有效问卷的比率为80.71%。根据评分标准，该项指标满分6分，得4.14分。

3.产出时效得16分（共20分）

“产出时效”从“编撰可行性研究报告和初步设计方案及时性”、“相关部门审批及时性”、“任务分解及时性”、“施工建设及时性”、“验收及时性”等5个三级指标进行评价。

“编撰可行性研究报告和初步设计方案及时性”评价新建及改扩建支路、路灯等工程项目是否及时完成可行性研究报告和初步设计方案等。2018年度丰泽区“XIN”行动专项经费支出项目均未提供可行性研究报告和初步设计方案。根据评分标准，该项指标满分2分，得0分。

“相关部门审批及时性”评价支出项目在设计，建设，验收等阶段是否及时得到上级部门许可。2018年度丰泽区“XIN”行动专项经费支出项目均未提供相关部门审批手续。根据评分标准，该项指标满分2分，得0分。

“任务分解及时性”评价专项经费支出是否按月及时细化项目任务。经核查，专项经费支出各月实际细化任务和计划要求相符。根据评分标准，该项指标满分4分，得4分。
“施工建设及时性”评价各支出项目是否按计划要求及时施工建设。经核查，2018年度丰泽区“XIN”行动专项经费支出各项目施工建设时间和计划要求相符。根据评分标准，该项指标满分6分，得6分。

“验收及时性”评价各支出项目是否按计划要求及时验收。经核查，支出各项目验收时间和计划要求相符。根据评分标准，该项指标满分6分，得6分。

2.产出成本得分6.91分（共10分）

“产出成本”从“成本控制率”、“预算执行率”等2个三级指标进行评价。

“成本控制率”评价完成计划任务对成本的节省情况。2018年计划完成道路整治数目30个，计划资金280万元；实际完成道路整治数目46个，实际使用资金107.0459万余；成本控制率为24.93%。根据评分标准，该项指标满分5分，得5分。

“预算执行率”评价预算资金的使用情况。2018年预算资金280万元，实际使用资金107.0459万余，预算执行率为38.23%。根据评分标准，该项指标满分5分，得1.91分。

（二）效益得 26.21分（共30分）

一级指标“效益”下设“经济效益”、“社会效益”和“可持续效益”等3个二级指标。

1.经济效益得5分（共6分）

“经济效益”指标通过“减少通行时间”、“节省通行成本”2个三级指标进行评价。

“减少通行时间”评价支路、背街小巷等的修复是否降低了通行的难度，减少了通行时间。在560份有效调查问卷中，有512份认为节省了通行时间，占比91.43%。根据评分标准，该项指标满分3分，得3分。

“节省通行成本”评价支路、背街小巷等的修复是否减少了绕行等，从而节省通行成本。在560份有效调查问卷中，有476份认为节省了通行成本，占比85%。根据评分标准，该项指标满分3分，得2分。

3.社会效益得10.85分（共12分）

“社会效益”指标通过“提高城区卫生水平”、“改善周边居民生活环境”等2个三级指标进行评价。

“提高城区卫生水平”评价支路、背街小巷等的修复是否将低洼、排污不畅等卫生隐患消除，从而提高城区卫生水平。在560份有效调查问卷中，有485份认为提高了城区卫生水平，占比86.6%。根据评分标准，该项指标满分4分，得3.32分。

“改善周边居民生活环境”评价支路、背街小巷等的修复是否让周边居民的生活环境变好。有491份认为改善了生活环境，占比87.67%。根据评分标准，该项指标满分8分，得7.53分。

4.可持续效益得10.36分（共12分）
“可持续效益”指标通过“提升城区形象”及“提高人民获得感”等2个三级指标进行评价。

“提升城区形象”评价支路、背街小巷等的修复是否明显改善城区交通及卫生条件，从而提升城区形象。在560份有效调查问卷中，有527份认为提升了城区形象，占比94.11%。根据评分标准，该项指标满分6分，得6分。

“提高人民获得感”评价支路、背街小巷等的修复是否提高了人民生活的幸福度。在560份有效调查问卷中，有458份认为提升了自己的获得感，占比为81.78%。根据评分标准，该项指标满分6分，得4.36分。

（三）满意度得 10分（共10分）
满意度通过“周边居民满意度”和“社区满意度”2个三级指标进行评价。

“周边居民满意度”评价居民对支路、背街小巷等的修复工程是否满意。在560份有效调查问卷中，有524份感到满意，占比93.57%。根据评分标准，该项指标满分4分，得4分。

“社区满意度”评价支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动参与社区是否满意。在发出的8份社区满意度调查问卷中有5份有效问卷。5份全部满意，满意率100%。根据评分标准，该项指标满分6分，得6分。

5、 绩效评价结论

项目绩效评价工作组全体成员一致认为，2018年度丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费很好地完成了政府规划的投资及修复道路数目等任务。同时，在提高城区卫生水平、改善项目周边居民的生活环境、提升城区形象等方面从而增强人民的获得感上取得明显的效益。而且，社区和项目周边居民均对政府推进的“XIN”行动满意度高。
经过审慎和科学评估，2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价总得分87.05分，评价等级结果为良好。同时，工作组也针对评价过程中发现问题的解决方案提出几点建议，以期未来能更好推进“XIN”行动工程，提高专项经费的使用效益，最大化人民的福祉。
六、存在问题

总体上看，在2018年度丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费使用中存在以下问题：

（一）年度经费预算粗糙
总体来看年度经费的预算是通过街道上报项目及项目投资额，区城市管理局将项目及项目投资额进行汇总。最后，按照政府规定的城市支路、小路由区财政承担40%，确定区财政经费的补贴额度。这种预算方式的缺点在于：首先，每个项目的投资额，由于没有可行性研究报告和初步设计方案等对项目进行全面评估的基础材料做核算支撑，核算的精确度大打折扣；其次，经费的额度与项目挂钩，而路面养护、路灯，井盖等的维修等更多在于日常管养，不能完全以项目形式申报，导致这部分经费没有来源；最后，“XIN”行动和“美丽社区”两个大专项在资金的使用方向上，未能进行明确地切割，可能导致项目预算重复安排，降低资金绩效。由于上述三种原因叠加，致使原本预算的280万元仅使用107.0459万元，预算资金使用率低；而另一方面，又是社区日常道路管养资金严重不足，这一现实。
（二）部分街道、社区对“XIN”行动经费使用积极性不高  
街道和社区作为“XIN”行动执行的主体单位，他们的工作积极性及工作方法对“XIN”行动经费的使用效果起决定性作用。在实地调研中。工作组发现部分街道和社区存在对“XIN”行动经费使用积极性不高的问题。究其原因主要有：一是由于城市管理局主管部门对“XIN”行动政策宣传力度不足，导致部分街道、社区对政府推进“XIN”行动的政策认识不足，在工作中固守多做多错，不做不错，多一事不如少一事的消极态度，致使对“XIN”行动经费使用积极不高。二是就目前泉州市道路管养体制来看，支路、背街小巷的管养经费由街道、社区100%承担。在“XIN”行动经费使用中，政府规定城市支路、小路管养由街道和社区承担60%的费用，其余40%由财政补贴。从政策的出发点看是减轻了社区、街道的管养负担。但对于社区、街道来说使用“XIN”行动经费必须以项目形式申报，很多道路的日常管养并不能以项目形式呈现。想使用“XIN”行动经费就需对部分道路进行重建或扩建等才能有可以申报的项目。而重建或扩建道路项目，社区、街道承担的60%费用远高于维持道路原样承担100%的管养经费。因此，对部分财力有限的社区、街道而言不使用财政补贴，也就无需给自己加重经济负担。从而造成对“XIN”行动经费使用积极不高的问题。
七、对策建议
为提高支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的使用效益。绩效评价工作组提出以下建议：

（一）精细化年度经费预算
在经费的预算中应将新建项目投资和日常管养经费各自核算。对新建项目而言。首先，应明确“XIN”行动经费的补贴边界，将“XIN”行动经费和“美丽社区”建设经费补贴区隔开来，以免发生部分项目既可接受“美丽社区”经费补贴又可接受“XIN”行动补贴，最终又只能领一项补贴而导致的预算扩大问题；其次，对在“XIN”行动补贴范围内的新建项目，应有可行性研究报告和初步设计方案。根据可行性研究报告和初步设计方案核算所需投资额度，从而提高预算的精确度。对日常管养经费而言，应根据街道和社区所管辖的道路面积按照国家规定的养护经费额度，核算所需额度。最终的预算额度为新建项目投资补贴和日常管养经费补贴的总额。
（二）多渠道提高“XIN”行动经费使用积极性
     首先，加大政策宣传力度。城市管理局相关主管部门应加强街道、社区对“XIN”行动政策的认识和理解，使他们能深刻认识“XIN”行动的重要性。同时，加大对人民群众的宣传力度，提高人民群众对“XIN”行动的认识，发挥人民群众的监督作用。开辟人民群众留言、投诉专区。使人民群众能通过网络，电话等便捷的方式对街道、社区工作发表自己的看法。积极有效地遏制街道、社区在“XIN”行动中的懒政行为。其次，扩大专项资金的补贴范围。基于2018年预算资金大量结余而部分社区管养资金困难这一现实。目前的补贴方式是对各街道和社区年度完成项目进行审核，对符合补贴要求的项目汇总计算投资额后，按40%比例，将补贴发放给各社区。补贴资金直接和项目挂钩，不能以项目形式存在的日常管养无法享受到政府补贴。建议区财政在财力允许的范围内对部分财政困难社区、街道，将管养经费补贴也纳入专项资金补贴范围。对财政困难社区的管养经费补贴年初一次性拨付给社区，新建项目补贴待项目完成之后发放。真正达到“XIN”行动专项经费减轻街道、社区经济压力这一政策制定的初衷。同时，也有助于加强社区工作积极性，提高社区主观能动性。
（三）加强专项资金的使用监管
尽管本次“2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价居民满意度调查问卷”中居民满意度较高。但是，人民群众对政府工程质量的隐忧依然存在，集中表现在调查表的第九项“您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复等工程还有哪些方面需要提升？”上，所有受访者都全选了“应加强施工管理，尽量少扰民；加大工程质量管理，堵绝豆腐渣工程、面子工程；强化工程细节，提高已建好工程的使用寿命”等选项。因此，在工程的设计，施工，材料采购等过程中政府应加强监管，避免以次充好，走形式等骗取财政资金。对纳税人负责，使老百姓真正享受国家富强带来的实惠。
八、其他需要说明的问题

本报告仅供开展“2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价”相关工作使用，不作他用。

集美大学地方财政绩效研究中心
2019年11月22日
	附表1   2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩

效评价指标得分表

	评价指标
	评价标准
	得分

	一级指标
	二级指标
	三级指标
		
	产出
（60分）
	产出数量 （20分）
	道路整治数目

（8分）
	以实际整治道路数/计划整治道路数计算，≥100%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　

　8　

					
			投资完成数（12分）
	以实际投资数÷计划投资数×100%衡量，≥100%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　12

		产出质量 （10分）
	提高道路通畅度（4分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。

	　3.79

			提升通行安全度（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。

	4.14

		产出时效

（20分）
	编撰可行性研究报告和初步设计方案及时性
（2分）
	实际编撰可行性研究报告和初步设计方案的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣0.5分，扣完为止。
	0


			相关部门审批

及时性

（2分）
	区发改委、住建局、财政局等相关部门审批的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣0.5分，扣完为止。
	0


			任务分解及时性

（4分）
	实际分解细化项目建设任务的月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	4


			施工建设及时性
（6分）
	项目实际施工建设月份是否晚于计划月份。实际施工建设月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	6


			验收及时性
（6分）
	项目实际验收月份是否晚于计划月份。实际验收月份不晚于计划月份，得满分；比计划月份每晚1个月扣1分，扣完为止。
	6


		产出成本
	成本控制率

（5分）
	成本控制率A=项目实际整治单位道路数所需投资额/项目计划整治单位道路数所需投资额×100%。A≦100%，得满分；100%﹤A≦105%，得分为此项指标满分值-100×（A-100%）（如：A=102.8%，此项指标权重5分，则得分为5-2.8=2.2分）；A＞105%，不得分。
	5


			预算执行率

（5分）
	预算执行率=（截至年末实际支付使用的资金/实际到位预算资金）×100%，得分=预算执行率×5。
	1.91

	效益（30分）
	经济效益（6分）
	减少通行时间（3分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。

	　3

　
　

					
			节省通行成本（3分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　2


		社会效益（12分）
	提高城区卫生水平（4分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　3.32

			改善周边居民生活环境（8分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　7.53

		可持续效益（12分）
	提升城区形象（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　6


			提高人民获得感（6分）
	以调查表中，该选项居民，≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　4.36

	满意度（10分）
	满意度（10分）
	周边居民满意度（4分）
	周边居民对项目满意度≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　4


			社区满意度（6分）
	社区对财政资金使用满意度≥90%满分，每低5%扣1分，扣完为止。
	　6


	总权重、评价总分 （S）
	87.05

	评价等级
	□优秀（S≧90） (良好（90﹥S≧80） □合格（80﹥S≧60） □不合格（60<S）  


	


附表2  2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价居民满意度调查问卷
您好！如果您具备下列条件之一：1、您的居住地周围有过支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复工程；2、您对支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复前后的城区形象有认识。特邀请您参与本次问卷调查。

为了进一步了解丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的使用效果及未来更有效地使用专项经费，特进行本次调查。本次调查结果仅用于支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的绩效评价，不会对您造成不利影响，敬请按照实际情况填写，感谢您的配合！
请在所选择选项前的“□”内划“√”，或者在横线上填适当的文字。
1. 您是否了解丰泽区的支路，背街小巷道路破损修复“XIN”行动工程？

□A.了解                  □B.不了解 
2. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯修复等工程是否明显减少了您的通行时间？     □A.是                   □B.否       

3. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯修复等工程是否明显节省了您的通行成本？     □A.是                   □B.否       
4. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯修复等工程是否明显改善了您的居住环境？    □A.是                   □B.否                  

5. 您认为丰泽区的污水管道、井盖等修复等工程是否明显提高您周边的环境卫生水平？    □A.是                   □B.否                 

6. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复等工程是否明显提高了城区形象？    □A.是                    □B.否                 

7. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复等工程是否有助于提高了您的幸福感？
□A.有提高                □B.无提高                 

8. 您对丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复等工程是否满意？
□A.满意                  □B.不满意                

9. 您认为丰泽区的支路，背街小巷道路、路灯、污水管道、井盖等修复等工程还有哪些方面需要提升？（可多选）
□A.加强施工管理，尽量少扰民   □B.加大工程质量管理，堵绝豆腐渣工程、面子工程
□C.强化工程细节，提高已建好工程的使用寿命      □D. 其他（请列举）                            
10.其他意见或建议：
附表3   2018年度泉州市丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费绩效评价社区满意度调查问卷

您好！

为了进一步了解丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的使用效果及未来更有效地使用专项经费，特邀请您参与进行本次调查。本次调查结果仅用于支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动专项经费的绩效评价，不会对您造成不利影响，敬请按照实际情况填写，感谢您的配合！
请在所选择选项前的“□”内划“√”，或者在横线上填适当的文字。
1.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动是否有必要？

□A.有必要                  □B.不必要                  

2.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动区级财政补贴力度如何？

□A.力度偏大              □B.力度合适           □C.力度偏小       

3.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动方案各级道路管养中区级财政承担比例是否合适？

□A.合适                    □B.不合适                 

4.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动中申请区级财政补贴申报程序设计是否公平合理？
□A.申报程序不公平合理                □B. 申报程序公平合理               

5.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动中申请区级财政补贴拨款是否及时、足额发放？
□A.及时、足额    □B.不及时、足额     □C.及时、不足额    □C.不及时、不足额 

6.您对丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动的执行情况是否满意？
(A.满意               □B. 不满意

7.您认为丰泽区支路、背街小巷道路破损修复“XIN”行动还有哪些方面需要提升？请写出您的意见及建议
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