
— 1 —

丰泽东海泉州中心市区污水提质增效工程东海
片区（二期）项目“4·28”一般

坍塌事故调查报告
丰泽区人民政府“4·28”一般坍塌事故调查组

2026 年10月20日

2026年 4月 28日 19时 20分许，泉州中心市区污水提质增

效工程东海片区（二期）项目施工现场，发生一起坍塌事故，致

一名工人死亡，直接经济损失 160万元。

事故发生后，根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国

务院令第 493号）和《关于丰泽区授权应急管理局实施一般生产

安全事故调查工作的通知》（泉丰政综〔2019〕157号）的有关

规定，丰泽区政府成立了以丰泽区应急局牵头，泉州市住房和城

乡建设局、泉州市城市管理局、丰泽区住房和城乡建设局、丰泽

区城市管理局、总工会和泉州市公安局丰泽分局等单位派员组成

的事故调查组，依法对该起事故进行调查，同时邀请丰泽区纪委

监委派员参与事故调查。泉州市安全生产委员会于 2026年 5月

7日下发《一般生产安全事故查处挂牌督办通知书》（泉安委督

〔2026〕5号）对该起事故进行挂牌督办。
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事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实

效”和事故调查“四不放过”的原则，通过现场勘察、委托专家技

术分析、查阅资料、人员问询等多方调查取证，查明了事故发生

的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失，认定了事

故性质，查清了涉事企业存在的问题和相关部门在监管上存在的

问题，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议和事故防范

与整改措施。

经调查组调查认定，本起事故系一起因班组违规施工导致的

一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）工程情况

泉州市中心市区污水提质增效工程东海片区（二期）项目，

事故发生点位为丰泽区东海大街中段*小区大门口，东海大街

W12工作井往W11接收井顶进约 35米处。工程施工规模约

29779.85m，合同价约 9498.3382万元。施工内容为东海范围内

市政管网完善工程、市政存量管网改造工程、试点片区改造工程、

试点片区存量管网改造工程等多个子项目工程。项目于 2025年

2月 18日签订合同，2025年 2月 18日开工，预计 2026年 10月

11日竣工，事故发生处于工程顶管施工阶段。该项目建设单位

为泉州市政排水有限公司；代建单位为中国市政工程西北设计研

究院有限公司；施工总承包单位为福建省南星建设工程有限公
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司；劳务分包单位为福建泉州市诚亿劳务有限公司；监理单位为

浙江大成工程项目管理有限公司。

（二）事故发生单位及相关单位情况

1.建设单位：泉州市政排水有限公司，住所为福建泉州市丰

泽区城东街道城华南路 26号防汛抗旱抢险大楼 13层，成立于

2020年 05月 08日，类型为有限责任公司（法人独资），经营范

围为市政设施管理；环保咨询服务；资源再生利用技术研发等。

2.代建单位：中国市政工程西北设计研究院有限公司，住所

为甘肃省兰州市定西路 459号，成立于 1994年 09月 30日，类

型为有限责任公司（中外合资），资质类别及等级：工程设计综

合资质甲级。

3.施工单位：福建省南星建设工程有限公司，住所为福建省

泉州市台商投资区东园镇东园村溪尾自然村 555号，成立于 2011

年 12月 12日，类型为有限责任公司，资质类别及等级：市政公

用工程施工总承包壹级。

4.劳务分包单位：福建泉州市诚亿劳务有限公司，住所为福

建省泉州市台商投资区杏秀路 789号中海学府世家 11栋 2601

室，成立于 2023年 1月 11日，类型为有限责任公司，资质类别

及等级：施工劳务不分等级。

5.监理单位：浙江大成工程项目管理有限公司，住所为浙江

省温州市鹿城区望海路 99号滨润大厦 1701室-49，成立于 1999
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年 09月 25日，类型为有限责任公司（自然人投资或控股），注

册资本 6020万元，资质类别及等级：工程监理综合资质。

（三）事故发生经过

2026年 4月 28日 19时 20分许，泉州中心市区污水提质增

效工程东海片区（二期）项目施工现场发生基坑坍塌事故，造成

作业人员刘某死亡。

事发当晚，事发点位施工破除沥青及水稳层，清理土渣装车

运走后，刚好到饭点，就通知停工吃饭，晚上是否加班等通知。

劳务现场管理人员张某某正在参加监理例会，施工班组为抢赶工

期，在未报请审批、未落实边坡支护措施，且安全员、监理均不

在场的情况下，刘某擅自安排挖机师傅刘某某启动挖掘机开展基

坑开挖作业。施工中基坑内出现大块石块，现场施工人员未停工、

未上报，也未增设放坡、支护等防护措施情况下，刘某贸然进入

基坑内部查看。

张某某参加监理例会介绍，回到事发点，当即责令刘某立即

撤离基坑，撤离过程中基坑侧壁土体失稳坍塌，滚落石块夹住刘

某脚部，其下半身被土方掩埋，无法自主行动。随后张某某组织

刘某某、刘某某、傅某某三人开展先期施救，持续约 30分钟未

能成功，随即报警求助。

20时 27分，东海派出所、消防救援人员抵达现场开展救援，

期间基坑再次坍塌，掩埋范围扩大，后下大暴雨，救援难度加大，
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最终造成刘某被掩埋死亡。

（四）事故现场情况

事发点位于东海大街W12工作井往W11接收井顶进约 35

米处，因顶进遇孤石受阻，因而采取开挖清障作业。发生事故基

坑大小长度约 6m，宽度 1.5m-2m后，深度 2m-3m。管槽开挖至

2m多深时，发现有一块大石头（表面直径有 1米以上呈不规则

形状）。

(五)人员伤亡和直接经济损失情况

1.事故造成的人员伤亡情况

本起事故共造成 1人死亡（刘某）。

2.事故造成的直接经济损失

事故调查组依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》

（GB6721-86），核定本起事故造成直接经济损失为死亡赔偿金

135万元、丧葬费及抚恤金 30万元。

二、事故应急处置及评估情况

2026年 4月 28日 19时 20分，丰泽区东海街道东海大街 635

号东北侧 20米处市政污水管网施工基坑坍塌，一名作业工人被

土体及污水管压埋于基坑作业面。20时 16分消防 119接警，立

即调派附中路特勤站 3车 21人，20时 27分抵达现场。消防人

员快速定位被困人员，开辟作业面开展人工挖掘；120于 20时

34分到场施救。
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因地下水渗出坑壁失稳，现场完成钢管+三合板加固；后遇

大雨积水暴涨，4月 29日 3时 33分发生二次塌方，救援人员紧

急撤离，采用拉森钢板桩二次加固。9时 30分加固完成，人机

协同轮换挖掘，15时 10分将遇难人员遗体救出。公安、住建、

应急等部门同步到场处置，责令项目全面停工整改，事故善后理

赔已处置完毕。

经评估，本次事故应急救援过程信息流转及时、应急响应到

位、现场施救有效，社会舆情平稳，未发生次生灾害。

三、事故原因分析

（一）直接原因

1.劳务作业人员刘某安全意识淡薄，刘某擅自安排挖机师傅

刘某某启动挖掘机开展基坑开挖作业，施工过程中在基坑未支

护、土体不稳定的高危环境下，违规进入深度超 2米的基坑作业，

撤离时遭遇土体坍塌被掩埋。

2.事发基坑开挖深度达 2-3m，属于危险性较大的分部分项工

程，未按规定采取放坡、边坡支护等防护措施。违反了国家标准

《建筑与市政施工现场安全卫生与职业健康通用规范》

（GB55034-2022）第 3.5.1条“土方开挖的顺序、方法应与设计

工况相一致，严禁超挖”的规定，没有针对基坑施工作业制定有

效施工方案和相应的支护措施。

（二）间接原因
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1.福建省南星建设工程有限公司作为项目总承包单位，未严

格落实安全生产主体责任。事发点位未按规定完成基坑开挖专项

施工方案的编制、审核及审批工作，未按规定采取基坑支护措施。

现场管理人员、安全员履职缺位，未能及时发现并制止违规作业

行为。

2.福建泉州市诚亿劳务有限公司未严格落实安全生产主体

责任。未建立留存劳务人员三级安全教育及考核档案，现场安全

管理不规范，未能及时纠治班组违规施工行为。对一线作业人员

岗位安全培训不到位，导致从业人员风险辨识能力、自我防护意

识不足，现场安全操作不规范。

3.中国市政工程西北设计研究院有限公司作为代建单位，项

目全过程管理职责不力，对施工现场日常安全巡查频次不足，隐

患督促整改不力。

4.浙江大成工程项目管理有限公司，现场安全监理履职不

力，日常巡视检查不到位，未及时发现并制止沟槽不支护野蛮施

工等违规行为。

5.泉州市政排水有限公司，落实工程质量安全首要责任不到

位，未有效督促施工、监理单位落实安全生产主体责任。

6.泉州市建设工程质量安全站对项目安全生产监督检查不

够深入，对参建各方落实安全生产主体责任的督促指导存在不

足。
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四、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）在事故中死亡免予追究责任人员

刘某，福建泉州市诚亿劳务有限公司劳务人员。经查，刘某，

安全意识淡薄，违反施工现场安全管理制度，违规冒险进入危险

作业区域的行为导致事故发生的直接原因，对本起事故的发生负

有重要责任，鉴于其已在事故中死亡，不予追究责任。

（二）对事故有关责任人员的处理建议

1.黄某某，福建省南星建设工程有限公司法定代表人。经查，

黄某某作为公司主要负责人，督促、检查安全生产工作履职不到

位，未能及时消除生产安全事故隐患，对本起事故发生负有重要

责任，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项的

规定，由丰泽区应急局予以行政处罚。

2.黄某某，福建省南星建设工程有限公司项目经理。经查，

黄某某作为项目经理，安全管理职责履行不到位，对施工现场管

控不力，对本起事故发生负有责任，建议由泉州市住建局依照有

关规定予以处理。

3.庄某某，福建省南星建设工程有限公司项目安全员。经查，

庄某某履行安全员职责不力，未能及时发现并制止违规施工行

为，对本起事故发生负有责任，建议由泉州市住建局依照有关规

定予以处理。

4.张某某，福建泉州市诚亿劳务有限公司现场管理人员。经



— 9 —

查，张某某作为劳务现场管理人员，劳务人员管理混乱，对现场

违规作业、隐患处置及应急工作不到位，对本起事故发生负有责

任，建议由福建泉州市诚亿劳务有限公司内部处理。

5.汪某某，浙江大成工程项目管理有限公司员工派驻项目总

监。经查，作为项目总监职责履行不到位，监理巡查安排频次不

足。对本起事故发生负有责任，建议由泉州市住建局依照有关规

定予以处理。

6.黄某某，泉州市政排水有限公司派驻项目负责人，经查，

黄某某未有效督促施工、监理单位落实安全生产主体责任，对本

起事故的发生负有一定责任，建议由泉州市政排水有限公司对其

进行提醒谈话。

7.林某某，泉州市建设工程质量站该工程项目安全联络员，

经查，林某某监督检查不够深入，对各参建单位安全履职情况督

促不够严格，对本起事故的发生负有一定责任，建议由泉州市建

设工程质量安全站对其进行提醒谈话。

（三）对相关事故单位的责任认定和处理意见

1.福建省南星建设工程有限公司安全生产主体责任落实不

严，安全管理职责履行不到位，对施工现场管理管控存在疏漏，

对事故发生负有重要责任，建议依据《中华人民共和国安全生产

法》第一百一十四条第一项的规定，由丰泽区应急局予以行政处

罚。
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2.福建泉州市诚亿劳务有限公司安全生产主体责任落实不

到位，无劳务人员三级教育及考核记录，劳务人员现场管理混乱，

对本起事故发生负有管理责任，建议由泉州市住建局依照有关规

定予以处理。

3.浙江大成工程项目管理有限公司安全监理工作履职不够

严格，现场监理巡查、旁站制度落实不到位，对本起事故发生负

有责任，建议由泉州市住建局依照有关规定予以行政处罚。

4.中国市政工程西北设计研究院有限公司对项目安全综合

管控不到位，未有效督促施工、监理单位落实安全生产主体责任，

对本起事故发生负有一定责任，建议由泉州市住建局依照有关规

定予以处理。

5.泉州市政排水有限公司，落实工程质量安全首要责任不到

位，未有效督促施工、监理单位落实安全生产主体责任。对本起

事故发生负有一定责任，建议由泉州市住建局依照有关规定予以

处理。

6.泉州市建设工程质量站监督检查不够深入，对各参建单位

安全履职情况督促不够严格，对本起事故的发生负有一定责任，

建议由泉州市住建局对其进行提醒谈话。

五、事故防范措施建议

（一）福建省南星建设工程有限公司要深刻汲取本次事故教

训，全面压实安全生产主体责任，健全施工现场安全管理制度。
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严格执行基坑作业审批流程，严禁未经审批擅自开工。基坑开挖

作业必须规范落实放坡、边坡支护等安全措施，发现土体失稳等

险情立即停工处置。常态化开展安全教育、班前安全技术交底及

事故警示教育，强化从业人员安全风险意识。严厉查处各类违章

作业行为，完善现场应急处置预案及举措，坚决防范基坑坍塌及

次生事故发生。

（二）福建泉州市诚亿劳务有限公司要强化劳务人员及施工

班组全过程管理，严格落实劳务人员三级安全教育培训及考核制

度，严禁班组脱离监管擅自施工。做实班前安全提醒、作业风险

告知工作，督促作业人员严格遵守安全管理规定。要求现场人员

发现安全隐患、突发险情第一时间上报，坚决杜绝冒险作业。

（三）浙江大成工程项目管理有限公司要严格落实沟槽作业

审批监管职责，加大现场巡查力度与频次，及时制止违规私自施

工行为。从严审查基坑开挖、支护专项施工方案，全程监督各项

安全防护措施落地执行。及时制止现场违章作业，督促安全隐患

限期闭环整改，做到履职过程全程留痕，发现重大安全隐患，第

一时间上报。

（四）中国市政工程西北设计研究院有限公司要督促各参建

单位压紧压实安全责任，完善整体安全管理体系，消除安全管理

盲区。统筹组织开展安全检查，重点排查整治基坑施工环节突出

安全隐患。监督各单位管理人员、作业人员在岗履职，严格执行
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作业审批、安全信息上报等各项制度。

（五）泉州市政排水有限公司要严格落实工程质量安全首要

责任，坚持进度服从质量安全，加强对参建各方的统筹管理，督

促各方严格落实安全生产主体责任。

（六）泉州市建设工程质量安全站要严格督促项目参建单位

落实安全生产主体责任，强化施工现场安全监管，对发现的违法

违规行为，及时报告并配合上级主管部门依法查处，切实保障工

程质量与施工安全。
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